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RESUMEN: 

La investigación aborda la necesidad de impulsar con un enfoque sistémico 

mecanismos de apoyo y dinamizadores de la innovación, que eleven la gestión 

tecnológica empresarial a partir de incrementar sus capacidades internas para 

el desarrollo y fomento de la innovación tecnológica. Esto implica desarrollar un 

entorno social  para la innovación que interconecte los diferentes actores del 

Sistema Territorial de Ciencia, Tecnología e Innovación. Sólo así estaremos 

hablando de un modelo interactivo de innovación, que supere el tradicional 

enfoque de la innovación sólo hacia el interior de la empresa y asentaríamos 

bases para el abordaje de la innovación como un proceso social. 

El objetivo fue elaborar un procedimiento de gestión, que integre el desarrollo 

de mecanismos dinamizadores del entorno innovador para favorecer un modelo 

interactivo de innovación en la escala local y propiciar la elevación de los 

resultados e impactos en el Sistema Territorial de Ciencia, Tecnología e 

Innovación Tecnológica en la provincia de Ciego de Ávila. 

Se  propone un Procedimiento metodológico general para la implementación 

del Municipio Innovador y el funcionamiento de sus componentes básicos como 

mecanismos dinamizadores  de la Gestión de la Innovación. 

Este procedimiento es corroborado a través de  los resultados evaluados en la 

práctica de la implementación en los municipios de la provincia de mecanismos 

dinamizadores de la gestión de la innovación y por criterios de especialistas de 

su pertinencia para elevar los resultados e impactos  de la actividad científico 

tecnológica. 

 

Palabras Clave: innovación, gestión de la innovación, mecanismos de apoyo y 

dinamizadores de la innovación, entorno innovador, municipio innovador. 



 
 
 
 

“CONGRESO INTERNACIONAL DE INVESTIGACIÓN E INNOVACIÓN 2016” 
Multidisciplinario 

21 y 22 de abril de 2016, Cortazar, Guanajuato, México 
 

 

 

 

 

 

I. Introducción  
 

Si estamos hablando de sistema de innovación tenemos que prestar la máxima 

atención a las interrelaciones y la cooperación entre los diferente componentes 

de un mismo entorno y de otros entornos. Otro ámbito del asunto no menos 

importante es señalar que hemos tenido un  enfoque economicista al abordar la 

innovación con un marcaje muy preponderante de la innovación tecnológica 

que destaca únicamente el papel de la empresa  en estos procesos. La 

innovación se da en un entorno más amplio y está determinado incluso por 

este, que es el entorno social (sociales, medioambientales, culturales, políticos, 

etc.). Por tanto tenemos que abrir una concepción más amplia que permita 

articular lo tecnológico con lo económico, lo social, lo político y  lo cultural. Y 

aquí estamos proponiendo analizar la dimensión social de la innovación que no 

la hemos estamos considerando en su justa medida en este conjunto de 

interrelaciones necesarias en un sistema de innovación hoy en la provincia. 

Preguntémonos ¿qué indicadores tomamos para medir la impronta social de la 

innovación en el sistema territorial? Hoy no tenemos establecido ninguno. 

Tenemos que comenzar a tratar el sistema de innovación en un “entorno 

innovador” desde la perspectiva del desarrollo local- territorial, acorde a nuestra 

propias realidades y la naturaleza del sistema económico y social en que se 

asienta hoy el Sistema de Ciencia, Tecnología e Innovación en nuestro país, y 

no desde las visiones postmodernas o neoliberales del capitalismo 

contemporáneo. Si se hace un análisis del recorrido histórico del concepto de 

Innovación y su vínculo con el Desarrollo podemos darnos cuenta cómo se ha 

ido complejizando en su interconexión con los procesos sociales y la dinámica 
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política y económica de los procesos de desarrollo de los países y se habla de 

Políticas y de Sistemas Nacionales de Innovación (década de los 80 y 90 del 

siglo pasado), y hoy  de teorías de la innovación regional.1 

Nuestras concepciones de Desarrollo Local, implican asumir el sustantivo 

desarrollo, más allá de un simple crecimiento económico, sino un desarrollo 

multidimensional, o como hoy se trata en la literatura internacional de desarrollo 

humano. Entender lo  local, no sólo  como desarrollo de un espacio o zona 

específica, sino  de un desarrollo que se basa en las propias potencialidades 

que tiene ese espacio para su autodesarrollo, se trata de fuerzas endógenas y 

de cierta autonomía, sin dejar de tener en cuenta las relaciones de 

complementariedad con las otras escalas, de su articulación con lo provincial y 

lo nacional. Y para empujar ese Desarrollo Local hay que desarrollar las 

capacidades del lugar, tanto materiales como intelectuales. 

La teoría del entorno de innovación postula que las cuestiones de innovación y 

de tecnología como ejes del desarrollo de tal espacio dependen, en alto grado, 

de las condiciones de su propio entorno. Incluso cuando  el enfoque es 

comparativo o globalizado, los modelos de innovación regional procuran 

“endogenizar” las peculiares de la realidad regional específica y tratan, 

entonces, de delimitar estructuras y funciones necesarios al sistema de 

innovación de cada región a partir de las relaciones sociales de cooperación y 

competencia que le son inherentes, dado, que se entiende que es a través de 

estas que se impele el crecimiento y se produce la transferencia de 

conocimiento básica para la innovación y el desarrollo (Fritsch, 2001: 297-307)2 

En la literatura especializada cuando hoy se habla de la innovación regional o 

local, se están enmarcando en espacios socio económicamente estructurados 

que toman como base sus recursos económicos, humanos, institucionales y 

                                                           
1
 Ver Yoguel, Gabriel; Borillo, José y Erbes, Enalía(2005). Conglomerados y desarrollo de Sistemas 

locales de Innovación (Buenos Aires: publicaciones del Seminario Conglomerado Productivo, 
Competitividad, Desarrollo local e Innovación. 
2
 Fritsch, Michael (2001).”Co-operation in Regional Innovation Systems”, en Regional Studies (USA):  

     Vol. 35. 
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culturales y que con la utilización de los conocimientos académicos, científicos 

y tecnológicos, tradicionales y populares y empresariales, permitan su 

articulación en sistema para el desarrollo de una estrategia de desarrollo socio 

productivo. En nuestras condiciones de país no es solo hablar del impulso de 

una base socio productiva  más justa, equitativa y sustentable, sino también de 

un desarrollo armónico con la elevación de la calidad de vida.  

Por ello este enfoque de modelos socialmente interactivos de innovación   se 

aviene en nuestras condiciones al escenario Municipio, espacio que hoy se 

dinamiza con los nuevos procesos descentralizadores que elevan su papel 

como la base principal del desarrollo socio económico del país.  

 

El Municipio se constituye como una unidad de desarrollo local, partiendo que 

en el caso de Cuba, es la unidad básica de la organización política 

administrativa del Estado y es allí donde están los potenciales para la 

autogestión del desarrollo.  

 

II. Metodología  

En la investigación se ha partido de los presupuestos metodológicos 

desarrollados por el Centro de Desarrollo Local y Comunitario (CEDEL)  

perteneciente al Ministerio de Ciencia, Tecnología y Medio Ambiente de Cuba, 

que se ha venido desarrollando en municipios seleccionados  en el país, que 

facilita a los gobiernos municipales , junto a los actores claves de los territorios 

, elaborar una estrategia de desarrollo propia que contribuya al crecimiento 

económico , al aumento del nivel de vida de la población y la sustentabilidad 

ambiental mediante la implementación de proyectos económicos capaces de 

autosustentarse a  partir  de los recursos locales y que se gestionen a ese 

nivel.  Esta metodología no deja de plantear por supuesto el nexo entre las 

diferentes escalas de la dirección estatal del país. 

Esta propuesta metodológica parte de los siguientes principios básicos: 
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1..-Enfoque integral y sistémico del desarrollo. 

2.- Aprovechamiento y potenciación de las estructuras existentes. 

3.- Aprovechamiento y ampliación de espacios y canales de participación  que 

ya existen. 

4.- Diseño de la capacitación y de las herramientas para la información. 

5.- Gestión del conocimiento, innovación y transferencia de tecnologías. 

6.- Identificación y movilización de los potenciales productivos locales.3 

 

Estas experiencias municipales de desarrollo local parten por tanto en su 

proceder metodológico de la elaboración de Estrategias Municipales para el 

Desarrollo Local, herramientas  lidereadas por los gobiernos locales con la 

participación efectivas de un conjunto de actores del territorio.  

Como puede apreciarse una propuesta de impulsar el eje innovador del 

municipio como entorno no contradice este empeño metodológico de Desarrollo 

Local, por el contrario lo integra como elemento consustancial y es parte de sus 

principios básicos. Por ello todo lo que dinamice la gestión de la innovación y 

que favorezca a  elevar las capacidades y conocimientos para el cambio de ese 

entorno deberá estar en correspondencia con las exigencias de su estrategia 

de desarrollo municipal. 

El concepto de Municipio Innovador constituye la proyección de integrar  en 

una Estrategia común todos los esfuerzos en el nivel local de los actores que 

intervienen en la gestión de la innovación y que los orienten hacia las 

necesidades del desarrollo local con su impronta en el mejoramiento humano 

integral, a partir de nociones de gobernabilidad, innovación productiva, 

sustentabilidad y sostenibilidad. Este será su objetivo central. Un Municipio 

innovador deviene entonces en un entorno que favorece los procesos de la 

innovación en todas sus dimensiones y alcance. 

La misión del Municipio Innovador sería la de promover el desarrollo científico y 

la innovación tecnológica y social para incrementar  y fortalecer la capacidad 

                                                           
3
 Guzón, Ada (2006). “Estrategias municipales para el desarrollo” en Desarrollo Local en Cuba. Retos y 

perspectivas. La Habana. Pág. 64- 90.  
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productiva y el desarrollo sustentable, mediante la identificación y desarrollo de 

iniciativas y proyectos que sobre la base de la participación de actores en 

función de alcanzar la calidad y pertinencia, permitan: 

- desarrollar procesos dinamizadores y redes locales para la innovación, 

la ciencia y la tecnología. 

- Integrar saberes, capacidades y conocimientos  para el desarrollo. 

Lo que demandaría: 

- Diseñar y promover mecanismos que pongan en correspondencia los 

problemas demandados con el conocimiento necesario para 

solucionarlos  a través del desarrollo de la transferencia tecnológica y el 

conocimiento la innovación y la actividad científica. 

- Fortalecer el talento local, a través de programas que permitan 

reconocer las tradiciones y vocaciones productivas locales y generar 

capacidades de investigación, desarrollo tecnológico e innovación. 

- Articular a diversos actores del municipio en el desarrollo de procesos de 

innovación, que permitan fortalecer los procesos de gestión. 

- Crear nodos interinstitucionales para el desarrollo tecnológico y la 

innovación que hagan viables orientar la producción, utilización y 

difusión del conocimiento hacia la solución de los problemas prioritarios 

y el aprovechamiento de oportunidades de cambios. 

- Articular las demandas y posibilidades de la producción de bienes y 

servicios, a partir de la promoción de procesos de transferencias e 

innovación.  

- Contribuir con procesos de difusión, información, transferencia y 

apropiación social del conocimiento para fomentar nuevos valores en 

torno a la ciencia y la tecnología. 

- Desarrollar oportunidades para la transferencia que permitan sintonizar 

el potencial de las comunidades con el conocimiento, la tecnología y la 

innovación que se requiere para desarrollarlos , a fin de fortalecer la 

economía social y fomentar el desarrollo endógeno. 
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III. Resultados  

A partir de lo anterior se desarrolló un procedimiento metodológico para la 

implementación del Municipio Innovador: 

ETAPA No. 1. Preparación e identificación.  

 Identificación y clasificación jerárquica de los potenciales y limitantes 

existentes para el desarrollo que requieren de cambios tecnológicos, 

procesos de innovación tecnológica y social y de la Transferencias de 

tecnologías y de conocimientos a escala (Diagnósticos dinámicos). 

 Determinación de las variables  e indicadores de rendimiento que definen el 

comportamiento de los diferentes cambios en el contexto en sus múltiples 

dimensiones, así como la incidencia del impacto social de la innovación en 

la estrategia de desarrollo municipal. 

 Diseños de escenarios de  áreas y sectores en que van a “construir”  los 

cambios tecnológicos y  la innovación tecnológica y social.  

 Modelación de Procesos. 

 Programa de Integración de implicados. Análisis del Flujo de trabajo y 

Modelación Actividades. 

 Definición de aliados que favorezcan la evolución del proceso. 

 Identificación de las reales fuentes de financiamiento con que se puede 

contar.  

 Establecimiento de líneas estratégicas que deben atravesar toda la 

actuación en función del desarrollo. 

ETAPA No. 2.  Planificación y diseño. 

 Conformación y formulación de proyectos  para encaminar las líneas 

estratégicas. 

 Remodelar Relaciones 

 Reexaminar Conexiones 

 Rediseñar y robustecer las Interfases y constituir las redes de información y 

conocimientos. 

 Modularizar la gestión de la innovación y su implantación. 
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 Proyectar la aplicación de la tecnología. 

 Diseño técnico y social. 

 Planificar Implantación. 

ETAPA. No. 3.  Ejecución. 

 Ejecutar diseño técnico y social. 

 Planes de Pruebas e  Introducción de resultados. 

 Evaluar, capacitar y preparar RH. 

 Prueba Piloto, refinamiento y transición. 

ETAPA No. 4 Análisis y Control. 

 Evaluación y seguimiento continuo del proceso.  

 Medir Impactos. 

 Evaluar Impactos. 

 Plan de Mejora Continua. 

Para facilitar la medición de los resultados e impactos generados, asumimos 

los indicadores definidos por Carballo (2008) en su propuesta metodológica 

para la dinamización de los Centros Universitarios Municipales en el escenario 

local. En el estudio de Carballo (2008) fue concensuada la opinión que dichos 

indicadores deberán ser acogidos según las particularidades, capacidades y el 

potencial científico y profesional disponible en cada municipio y territorio. 

Para ello tuvo en cuenta el cálculo de algunos indicadores que avalan el 

desarrollo científico, económico y social, los cuales de alguna constituyen 

puntos de referencia y de fundamentación para ponderar los indicadores 

locales. 

-Coeficiente del potencial científico territorial. 

-Coeficiente del potencial científico territorial de la Población Económicamente 

Activa. 

-Coeficiente de movilización de la información y el conocimiento a nivel local 

y/o territorial. 

-Coeficiente de aplicación de la información y el conocimiento en el desarrollo 

local y/o territorial. 
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-Coeficiente de introducción de la información y el conocimiento en la 

producción y los servicios en el desarrollo local y/o territorial. 

-Coeficiente de generalización de la información y el conocimiento en la 

producción y los servicios en el desarrollo local y/o territorial. 

-Coeficiente de progresión de la generalización en la producción y los servicios 

en el desarrollo local y/o territorial. 

Los coeficientes anteriores podrán diferenciarse por sectores y en función de 

los valores obtenidos se han de ponderar los indicadores de impactos por 

ramas u organismos. 

En el caso que nos ocupa el coeficiente de ponderación lo calculamos por 

municipios y nos basamos en el Coeficiente del potencial científico territorial de 

la Población Económicamente Activa (CPCpact) para la deducción de algunos 

de los indicadores locales, no sin antes evaluar la movilidad y aplicación de la 

información y el conocimiento a nivel local y por sectores de la economía.  

En el proyecto del Municipio Innovador evaluamos cinco componentes básicos 

para el desarrollo de sus acciones: 

 Centros Municipales Universitarios (CUM) como estructuras dinamizadoras 

de la Gestión del conocimiento. 

 Centros Científicos y de Producción de bienes y servicios, (Integración de la 

innovación a las cadenas productivas) 

 Red  Territorial de Gestión del Conocimiento y la Innovación. 

  Centros de Creación de Capacidades para la Gestión de la Ciencia, la   

Tecnología   y el Medio Ambiente. 

  Grupos Municipales de apoyo y de interfase a la innovación, la ciencia y la 

tecnología. 

 

En el Sistema Territorial de Ciencia, Tecnología e Innovación tanto a escala 

provincial como municipal podemos señalar tres mecanismos generales: 

      -   Mecanismos de  planificación y evaluación.  

-    Mecanismos de apoyo. 

- Mecanismos de  integración. 
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En  los mecanismos de apoyo señalamos aquellos que promueven la conexión, 

la gestión y enlace entre los diferentes componentes de los procesos de la 

innovación, la ciencia y la tecnología. Y aquí entran a considerarse  en el caso 

concreto de la gestión de la innovación los mecanismos llamados de  interfase, 

que son mecanismos dinamizadores porque multiplican e incrementan las 

capacidades  para la innovación al poner en interacción los diferentes 

componentes del proceso innovador. 

 

IV. Conclusiones: 
  

- La actividad de la gestión de la  innovación es un proceso de múltiples 

determinaciones en el que intervienen diferentes elementos mediadores que 

conforman diversos entornos para su realización exitosa y requiere de 

mecanismos de apoyo y de interfase que dinamicen su funcionamiento en la 

conexión necesaria de sus componentes. 

- El desarrollo de un entorno innovador en la escala municipal permite el 

funcionamiento de  mecanismos dinamizadores para la gestión del 

conocimiento y  la innovación.  

 La implementación de un procedimiento metodológico para desarrollar el 

Municipio    Innovador  favorece la gestión de la innovación en la escala 

municipal y eleva los resultados e impactos de la actividad científica y 

tecnológica en el Sistema Territorial de Ciencia e Innovación Tecnológica. 

-   La implementación  de mecanismos dinamizadores de la gestión de la 

innovación   municipal permite superar el pobre desarrollo de capacidades 

internas y de infraestructuras para  atender los procesos de cambios y 

desarrollo tecnológicos en las empresas.  
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